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BT Arēza Uygulamasē 
 

KULLANIM KLAVUZU  
 

 
Bilgi Teknolojisi (BT) Sēnēflarē Arēza Bildirim ve Takip Sistemi (BT Ariza ) , Genel 

M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z ¢aĵrē Merkezi kanalēyla M¿d¿rl¿ĵ¿n¿ze baĵlē b¿t¿n kurumlarda var olan 

Bilgi Teknolojisi (BT) Sēnēflarēna iliĸkin oluĸan arēzalarē elektronik ortamda ilgili firmalara 

bildirebileceĵiniz ve daha ºnceden tarafēnēzdan bildirilmiĸ olan arēza kayētlarēnē takip 

edebileceĵiniz bir uygulamadēr.  M¿d¿rl¿ĵ¿n¿ze baĵlē b¿t¿n kurumlar tarafēndan girilecek 

arēza bilgileri ilgili firmaya doĵrudan ulaĸtērēlacak, aynē uygulama ¿zerinden kurumlar daha 

ºnce bildirmiĸ olduklarē arēzalarēn durumlarēnē da takip edebileceklerdir. Arēzaya iliĸkin en 

g¿ncel durum bilgisi aynē zamanda kurum unuz a ait KurumKodu@meb.k12.tr  ĸeklindeki e-

posta adresine de bildirilecektir.  

 

BT Arēza Uygulamasē ile okulunuzda kurulmuĸ bulunan Bilgisayar 

Labaratuvarlarēndaki; 

ê Bilgisayar ve ¢evre Birimleri  

ê Mobilya  

ê Altyapē 

ile ilgili arēzalarēnēzē iletebilirsiniz. 

 

BT Arēza uygulamasē ile a­mēĸ olduĵunuz ­aĵrēlara iliĸkin olarak; 

 

ê Tekil bir ­aĵrē numarasē (¢AĴRI-xxxx) alērsēnēz. 

ê ¢aĵrēlarēnēzēn durumunu ­aĵrē numarasē ile elektronik ortamda takip 

ede bilirsiniz.  

ê ¢aĵrēlarēnēz, sorumlu firmalara otomatik olarak sistem tarafēndan 
yºnlendirilir ve firmalarēn ger­ekleĸtirmiĸ olduĵu iĸlemleri bu sistemden 

takip edebilirsiniz.  

 

 

  

Bilgi Teknolojisi Sēnēflarēna iliĸkin t¿m arēza bildirimleriniz BT Arēza 

uygul amasē aracēlēĵē ile alēnacaktēr. 

 

 

Bilgi Teknolojisi (BT) Sēnēflarē  
Arēza Bildirim ve Takip Sistemi 

mailto:KurumKodu@meb.k12.tr
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BT ARIZA  UYGULAMASINA GĶRĶķ 
 

BT Arēza Sistemine Internet Explorerôēn adres ­ubuĵuna www.btariza.meb.gov.tr    

yazarak ulaĸabilirsiniz.  

 

 
 

BT Arēza Uygulamasēna girebilmek i­in Kullanēcē Adē ve ķifrenizi girmeniz gerekir. 

 

 

 
 

 

 

Her kurum  Kullanēcē Adē olarak Kurum Kodunu kullanacaktēr. ķifre olarak 

http://ilsis.meb.gov.tr  adresindeki e -Taĸēnēr mod¿l¿n¿n ana sayfasēnda 

ekranēn ¿st kēsmēnda yer alan ĸifrenin kullanēlmasē gerekmektedir. 

 

 

http://www.btariza.meb.gov.tr/
http://ilsis.meb.gov.tr/
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BT ARIZA GENEL TANITIM  
 

 

 

 

 
 

Sisteme baĵlandēĵēnēzda, ilk ekranda genel a­ēklamalar yer almaktadēr. 

 

 

Arēza Bildirimi  ú Yeni ­aĵrē a­mak i­in  

Arēza Takip   ú Daha ºnce a­tēĵēnēz ­aĵrēlarē takip etmek i­in  

 ¢ºz¿m Bul   ú Size yardēmcē olacak bilgilere ulaĸmak i­in  

 ķifre Deĵiĸtir  ú ķifrenizi deĵiĸtirmek i­in 

 ¢ēkēĸ    ú Baĵlantēnēzē kapatmak i­in 
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ARIZA BĶLDĶRĶMĶ  
 
BT Arēzaôda a­acaĵēnēz ­aĵrēnēn ¢aĵrē Merkezi tarafēndan en kēsa s¿rede ­ºz¿lebilmesi i­in 

bazē temel bilgileri girmeniz gerekmektedir.   

 

 
 

 

Bilgileri girdikten sonra KAYDET tuĸuna basēnca Sistem ¢aĵrē Numarasēnē ¿retilecektir. 

 

 
 

 

Bildirdiĵiniz ­aĵrēnēn ¢aĵrē Merkezine ulaĸtēĵēna dair bir e-posta mesajē 

gºnderilecektir. Bu mesajda ­aĵrē numaranēzda bulunmaktadēr. 
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Arēza bildirimindeki alanlarēn a­ēklamasē aĸaĵēdadēr.  

 

 

Alan  Kullanēm amacē 

* Adēnēz Soyadēnēz ¢aĵrē ile ilgili olarak firmanēn temas kurmasē gereken kiĸi 

* Kurum Telefonu   ¢aĵrē ile ilgili olarak iletiĸim kurulabilecek okul telefon numarasē 

Cep Telefonunuz  BT sēnēflarēnda genellikle telefon bulunmadēĵē i­in Firmalarēn 

telefonla destek verebilmesi i­in ilgili kiĸiye ulaĸabilecekleri cep 

telefonu  numarasē 

Proje Adē BT sēnēfēnēn kurulduĵu Projenin adē 

Y¿klenici Firma Se­ilecek Projeye gºre otomatik olarak gelecektir. 

Y¿klenici firma tanēmlē deĵil ise, ¢aĵrē Merkezini arayarak bu 

sorunu bildirmeniz gerekmektedir.  

Arēza Kategorisi* Bildireceĵiniz arēzanēn Ana Kategorisi. ¢aĵrēnēzēn daha hēzlē iĸleme 

alēnmasēnē saĵlayacaktēr. 

Alt Kategorisi  Se­ilen Ana Kategoriye baĵlē olarak deĵiĸen alt kategoriler 

Seri No  Firmanēn doĵru cihaza m¿dahale edebilmesi amacē ile varsa Seri 

Numarasēnēn girilmesi faydalē olacaktēr. 

Arēza ¥zeti 4-5 kelime ile sorunun ana tanēmē 

¥rnek: Yazēcē ­alēĸmēyor / Monitºr arēzalē / Kērēk Sandalye 

* A­ēklama Arēzanēn detaylē tanēmē 

Bu alana m¿mk¿n olan en detaylē ĸekilde bilgi girilmelidir. 

Dosya Ekle  Firmaya gºndermek istediĵiniz arēzaya iliĸkin bir ek dok¿man varsa 

buradan ekleyebilirsiniz.  
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ARIZA TAKĶBĶ 
 

 

Bildirdiĵiniz arēzalarēn durumunu gºrmek i­in Arēza Takipôe giriniz. 

 

 

 
 

 

 

Bildirdiĵiniz ¢aĵrē hen¿z ­ºz¿lmemiĸ ise, A­ēk Arēza Bildirimleri  sekmesinde , 

­ºz¿lm¿ĸ ise ¢ºz¿lm¿ĸ Arēza Bildirimleri sekm esinde yer   alacaktēr. 

 

 

1.  A¢IK ¢AĴRILAR 

 

a.  A­tēĵēnēz ­aĵrēlarē aramak i­in listenin ¿zerinde bulunan alanlara kriterler girerek 

ARAMA tuĸuna basēnēz. 

 

 

 
 

 

b.  Listedeki ­aĵrēlara tēklayarak ­aĵrē detayēnē gºrebilirsiniz. 
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c.  Yapēlan iĸlemler bºl¿m¿nde bu bildirdiĵiniz arēza ile ilgili yapēlan iĸlemleri 

gºrebilirsiniz. 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

Yapēlan Ķĸlemler bºl¿m¿nde A­ēklama alanēna bilgi girdikten sonra Ekle 

tuĸuna basarak siz de firmaya bilgi notu ekleyebilirsiniz. 

 

 

d.  Genel Bilgiler bºl¿m¿nde ­aĵrēnēza ait bilgiler yer almaktadēr. 

 

 
 

 

e.  Eklentiler bºl¿m¿nde, ­aĵrēnēza dosya eklemiĸ iseniz eklediĵiniz dosyayē gºr¿rs¿n¿z. 

¢aĵrēnēz a­ēkken gerekli olmasē halinde dosya ekleyebilirsiniz. 
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f.  A­ēk ¢aĵrēlarda ¢ºz¿m Sekmesini boĸ olarak gºr¿rs¿n¿z. 

 

 

 
 

 

2.  ¢¥Z¦LM¦ķ/KAPANMIķ ¢AĴRILAR  

 

 

 
 

 

 

 

¢ºz¿len ­aĵrēlar  otomatik olarak ¢ºz¿lm¿ĸ/Kapanmēĸ ¢aĵrēlar bºl¿m¿ne 

ge­er.  

 

 

 

 


